
ผู้ดแูล (แคเรอร)์ 
คือผู้ช่วยสมาชิกในครอบครวัหรือเพื่
อนฝงูเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ต่อไปน้ี: 

ความสนับสนุ
นดา้นจติใจ

การจดัการเกีย่
วกบัการใหย้า

การซือ้ 

ของชาํ

การดูแลกา
รอาบนํ้า

การจดัเตร ี
ยมอาหาร

การชาํระใบเก็บเงนิ

? 

ความชว่ยเหลอืฟรอียู่เพยีงแค่ยกหูโทรศพัทข์ึ ้
นโทร ตดิต่อ Carers SA ผ่านทาง  Carer 
Gateway ที ่ 1800 422 737 หรอืไปที ่
carerssa.com.au 
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แคเรอร ์เกทเวย ์ (Carer Gateway) 
เป็นความรเิร ิม่ของรฐับาลออสเตรเลยีในการใหบ้รกิารและความสนับ
สนุนแกแ่คเรอรท์ีไ่มไ่ดร้บัเงนิคา่แรงทั่วออสเตรเลยี  Carers SA 
เป็นสํานักงานในรฐัเซาธ ์ออสเตรเลยีทีช่ว่ยจดัหาบรกิารเหล่านี ้ 

เป็นเวลานานกว่าสามสบิปีแลว้ที ่Carers SA 
ไดจ้ดัหาบรกิารดา้นนีใ้หแ้กแ่คเรอรท์ีไ่มไ่ดร้บัเงนิคา่แรงทัว่รฐัเซาธ ์
ออสเตรเลยี Carers SA 
มุ่งมัน่ทีจ่ะทํางานรว่มกบัแคเรอรท์ัง้หลายในดา้นการใหค้วามสนับสนุนแล
ะบรกิารสาํคญั  ๆ  

บรกิารสําคญัๆ ทีม่ไีวบ้รกิารคอื: 

• ความสนบัสนุนแคเรอร ์-
คอืการชว่ยแคเรอรก์าํหนดสิง่ทีพ่วกเขาตอ้งการ 

• แพ็คเกจความชว่ยเหลอืทีจ่ดัใหเ้ขา้กบัความตอ้งการ –
ชว่ยแคเรอรเ์ขา้ถงึอุปกรณห์รอืบรกิารต่าง  ๆ
ทีจ่ําเป็นต่อบทบาทของการดูแล 

• การใหคํ้าปรกึษา  -
ชว่ยแคเรอรใ์นเร ือ่งของการพูดถงึความวติกกงัวลตา่ง  ๆ 

• ความสนบัสนุนระหว่างเพือ่นรว่มอาชพี  -
โดยแคเรอรส์ามารถพบปะสงัสรรคก์บัเคนอืน่  ๆทีอ่ยู่ในภาว 
ะการดูแลทีค่ลา้ยคลงึกนั 

• การดูแลฉุกเฉินยามทุเลา –
เพือ่ใหเ้ป็นทีแ่น่ใจว่าผูท้ีไ่ดร้บัการดูแลไดร้บัการดแูลตอ่เน่ืองในกร
ณีทีผู่ดู้แลปกตไิมส่ามารถอยู่ ณ ทีน้ั่นได ้ 

• การฝึกสอน –
แสดงเป้าหมายสว่นตวัและสรา้งแผนการเพือ่บรรลุเป้าหมาย เหล่านี ้

• คําแนะนํา –
ใหข้อ้มูลเกีย่วกบับรกิารและความชว่ยเหลอืต่าง  ๆทีจ่ดัเสนอ 
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Carers SA is committed to the safety, participation and empowerment  
of all children and young people.
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