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我们可以与您交谈
Carers SA 可以用您的语言与您交谈。如果您是聋人，或在电话中听或说有困难，我们也可

以通过国家转接服务 (National Relay Service) 与您联系。两项服务都是免费的。

我们可以用您的语言与您交谈

请告诉我们您使用的语言，以及您方便的时间。

1 请联系我们，告诉我们您说哪种语言，以及您什么时候方便交谈。我们会为您预约口译员，并在

您方便的时间致电给您。

2 您可以在网上向我们登记，告诉我们您的语言和方便的时间。您也可以致电 Carers

SA：(08) 8291 5600，或致电 Carer Gateway：1800 422 737。告诉我们您的语言和方便的时

间，我们会安排口译员给您回电。

3 也可以由其他人替您打第一通电话，例如家人、朋友，或已经在支持您的工作人员。

口译员由 Carers SA 安排。您无需支付任何费用。
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