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我們可以與您溝通
Carers SA 可以用您的語言與您溝通。如果您是聾人，或在電話中聆聽或說話有困難，我們

也可以透過國家轉接服務 (National Relay Service) 與您聯絡。兩項服務都是免費的。

我們可以用您的語言與您溝通

請告訴我們您使用的語言，以及您方便的時間。

1 請聯絡我們，告訴我們您說哪一種語言，以及您什麼時候方便交談。我們會為您預約傳譯員，並

在您方便的時間致電給您。

2 您可以在網上向我們登記，告訴我們您的語言和方便的時間。您亦可致電 Carers

SA：(08) 8291 5600，或致電 Carer Gateway：1800 422 737。告訴我們您的語言和方便的時

間，我們會安排傳譯員給您回電。

3 亦可以由其他人代您打第一通電話，例如家人、朋友，或已經在支援您的工作人員。

傳譯員由 Carers SA 安排。您無需支付任何費用。
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